A KAYS Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Altalanos Szerzodési Feltételei

1. Szerzodés hatalya

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek a KAYS Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt
Felelosségli Tarsasadg, mint Szallito — a tovabbiakban Szallité - altal kiadott ajanlatokkal,
rendelés-visszaigazolasokkal, szamldkkal, szallitolevelekkel ¢és minden egyéb, az
értékesitéssel kapcsolatos dokumentumokkal, illetve a Szallito és a Vevd altal kotott
szerzddéssel, keret-megallapodassal 6sszhangban értelmezendo.

Jelen Altaldnos Szerzédési FeltételektS] torténd barmely eltérés csak a Szallito és a Vevd altal
alairt és jovahagyott, irdsos formaban jon 1étre érvényesen.

A Szallité adatai:

Neve: KAYS Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Roviditett elnevezése: KAYS Kft.

Székhelye: 9028 Gyor, Régi Veszprémi ut 14-16.

Nyilvantart6 cégbirosag: Gydri Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 08-09-012149

Adészam: 13272786-2-08

Ko6zosségi adoszam: HU13272786

II. Arak

A Szillitd egyedi megallapodasok alapjan szamlaz. A szallitdo altal megjelolt arakat az
arajanlatok tartalmazzak, igy azok a Szallitotol fliggetlen jogszabalyvaltozas, illetve hatosagi
intézkedés esetén, kiilon értesités nélkiil moédosulhatnak.

A Szallité ajanlataiban feltiintetett arak nett arak, azok az AFA-t nem tartalmazzak.

II1. Az ajanlat érvényességi hatarideje

A Szallito ajanlata az abban feltlintetett hatariddig érvényes. E hataridé eltelte utan az
ajanlatban foglaltak a Szallitét semmilyen forméban nem koételezik, az ajanlati kotottség a
hataridé6 végén megsziinik. Amennyiben az ajanlatban nincs megjeldlve érvényességi
hatéaridd, akkor az ajanlat 30 naptari napig érvényes.

IV.Szallitasi hatarido

A széllitasi hataridt az ajanlat tartalmazza. Amennyiben a megrendelés visszaigazolasban
megjelolt szallitasi hataridé az ajanlatban szerepld hataridotél eltér, ebben az esetben ez
utdbbi, a megrendelés visszaigazolasban rogzitett hataridd az irdnyado.

A széllitasi hataridoként megadott idStartam a rendelés kézhezvételétdl - illetve eldlegfizetés
esetén az eldlegnek a Szallitd bankszamlajara torténd beérkezésétdl szamitandd. A Szallito
jogosult a visszaigazolasban rogzitett hataridot irdsban mddositani, de amennyiben ezt a Vevo
nem fogadja el, ugy Vevo jogosult a megrendelést a hataridd modositast tartalmazo értesités
kézhezvételétdl szamitott 2 (kettd) napon beliil lemondani pétlolagos dij felszamitasa nélkiil.



Amennyiben a Vevo feltételezi, hogy nem lesz képes az arut a megallapodott idében atvenni,
ugy koteles azt azonnal irdsban k6zolni Szallitoval, a varhatd 0j atvételi hataridovel egyiitt.
Szallito koteles a Vevo igénye szerinti szallitds érdekében eljarni, azonban jogosult a Vevo
érdekkorében felmeriilt okbol vagy koriilmény miatti késedelembdl esetlegesen keletkezd
tobbletkdltségét, illetve karat Vevovel szemben érvényesiteni.

V. Szallitas

Szallité a felek eltérd irasbeli megallapoddsa hianyaban értékhatartol fiiggetleniil a gyori
fioktelepén biztositja az aru atvételét.

Vevo koteles a pontos szallitdsi cimet a megrendelésen feltiintetni. A téves vagy hidnyos
szallitasi cim megadasabol eredden felmeriilé valamennyi koltséget Szallitd jogosult a Vevo
felé érvényesiteni. A normal iizletmenettdl eltérd (pl. expressz fuvar) iigyletekbdl ad6do
tobblet szallitasi koltségek egyéb irasbeli megallapodas hidnyaban is a Vevot terhelik.

Az arunak a szallitmanyozd cégnek torténd atadasaval a Szallitd részér6l a teljesités
megtorténtnek tekintendd, vagyis az adoztatand6 iigylet tényallasszeriien megvalosul. igy az
AFA torvény 55. § (1) bekezdése alapjan a szoban forgd teljesités napja adofizetési
kotelezettséget keletkeztet és a kidllitott szdmla teljesitési idOpontjanak mindsiil.

VI. Atadis-atvétel

Az éru kiszolgaltatasi helye ex-works (EXW) paritas esetében a Szallitoé gyori fidktelepe. Az
aru atadas-atvétele ex-works (EXW) paritas esetén a Szallité gyodri fioktelepén, minden mas
esetben a Vevd székhelyén, telephelyén, fioktelepén, illetve az altala a megrendelésben
megjelolt egyéb helyen torténik.

Vevo sajat fuvareszkozével jogosult a Szallito fidktelepén arut atvenni.

Az aru atadas-atvételekor Szallitd az arut mennyiségileg, darab és suly szerint adja at a
kiszallitast végzd szallitmanyozo cégnek. Az aru fizikai atadas-atvételét a szallitmanyozo cég
képviseldje és a Vevo vagy annak képviseldje végzi, melynek igazolasdul a mindkét fél altal
alairt, igazolt (pecsét, alairas) szallitolevél szolgal.

Az atadas-atvétel soran tapasztalt eltéréséket a szallitolevélen, hiteles modon (pecsét, aldirds)
jelezni kell.

Amennyiben a Vevd a megrendelésén nem tiinteti fel az altala kért csomagoldsi modot, a

Sz4llité a megrendelés visszaigazolason szerepld csomagoldsban fogja az arut atadni, ezzel
kapcsolatban a Vevé semmilyen kifogassal nem élhet.

VII. Fizetési feltételek

Sz4llitod az egyéb fizetési feltételeit ajanlataiban, rendelés visszaigazoldsaiban illetve szdmlain
kozli. A szamla a szamlan feltiintetett hataridére egyenlitendo ki.



Amennyiben feltételezhetd, hogy Vevo nem lesz képes a Szallito felé fennalld tartozasainak
kiegyenlitésére, Szallitd jogosult bankgaranciat, elleget vagy a teljes vételar elére torténd
kiegyenlitését, illetve mas fizetési biztositékot kérni a Vevotol.

Ilyen esetekben Szallito fenntartja a jogot a szerzddéstdl, vagy annak egy részétdl vald
elallasra. Fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén Szallitd jogosult a Magyar
Nemzeti Bank altal aktualisan meghatarozott alapkamat kétszeres mértékét késedelmi
kamatként felszamitani. Szallito eltérd irasbeli megallapodas hidnyédban, legkésobb az adott
iizleti év pénziigyi zarasaig kiilon elszdmolasi Osszesités formajaban jogosult leszdmlazni a
késedelmi kamatot a Vevo részére.

Sz4llitd6 minden esetben teljesitésként a pénzforgalom lebonyolitasarol szoléo 18/2009.
(VIIL.06.) MNB rendelet 11. § (1) bekezdésével Osszhangban, a szamlak Osszegének a
bankszamlajan torténd jovairasat tekinti.

Ha a Vevd késedelembe esik, a Szallitd jogosult a Ptk. 6:155 § (2) bekezdésben foglaltak
szerint a Vevotdl a kovetelése behajtasaval kapcsolatos kdltségei fedezésére legalabb negyven
euronak a Magyar Nemzeti Bank késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezdonapjan érvényes
hivatalos deviza kozéparfolyama szerint megfeleld forintosszeget kovetelni (A 2016. évi I1X.
torvény szerinti Un. behajtasi koltségatalanyként). Ennek teljesitése Vevot nem mentesiti a
késedelem egyéb jogkdvetkezményei alol; a kartéritésbe azonban a behajtasi koltségatalany
Osszege beszamit. Amennyiben a Szallité a koltségatalanyt érvényesiteni kivanja a Vevdvel
szemben, Ugy azt megfeleld szamviteli bizonylattal kiterheli Vevore.

A Ptk. 6:130 §-aban foglaltakkal Osszhangban, ha a felek a szerzddésben a pénztartozas
teljesitésének idejét nem hatdroztak meg, a pénztartozast a Szallitd fizetési felszolitdsanak
vagy szamldjanak kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil kell teljesiteni.

A Szallito teljesitésétol szamitott 30 (harminc) napon beliil kell teljesiteni a pénztartozast, ha
a) a Szallitd fizetési felszolitasdnak vagy szamldjanak kézhezvétele a Szallitd teljesitését
megelozte;

b) nem allapithatd meg egyértelmlien a Szallitdo fizetési felszolitdsa vagy szamlaja
kézhezvételének iddpontja;

c) a VevOnek a fizetési felszolitas vagy szdmla bevarasa nélkiil teljesitenie kell a fizetési
kotelezettségét.

A SzAllitd és Vevd kozotti szerzOdésben az ellenkezd bizonyitdsdig a johiszemiiség é€s
tisztesség kovetelményének megsértésével egyoldaluan és indokolatlanul a Szallitdé hatranyara
eltérd szerzddési feltételnek kell tekinteni a pénztartozas teljesitésére a fentiekben foglaltaktol
eltérd, hatvan napnal hosszabb hatarid6t meghatarozo szerzodési feltételt (amelyet a Szallito
megtamadni jogosult), kivéve, ha a felek egyezd akarattal, kiilon irasbeli megéllapodasban
kifejezetten 60 napnél hosszabb fizetési hataridében allapodnak meg. Az EUR pénznemben
kiallitott szamlakat kiilon irasos megallapodas hidnydban kizardlag EUR pénznemben lehet
pénziigyileg rendezni. Vevo kifejezett irasos ellenvetése hidnyaban hozzajarul ahhoz, hogy
Szallit6 a kdvetelését fliggetlen kiilso félre engedményezze (pl. kovetelés behajtas).



VIII. Tulajdonjog fenntartasa

A leszallitott termékek, beleértve a csomagolast is, az ellenértékiik teljes kiegyenlitéséig a
Szallitd tulajdondban maradnak. Erre tekintettel a teljes vételar kiegyenlitése el6tt az arut
biztositékul lekotni, vagy mas moédon megterhelni nem lehet.

Szallité az aru ellenértékének teljes kiegyenlitéséig, kiilon irasbeli nyilatkozataval kifejezetten
megtilthatja az aru tovabbértékesitését. Arra az esetre, ha Vevd az arut az ellenértékének
kiegyenlitése elott, ilyen kifejezett tilalom ellenére elidegenitette, arra az esetre Vevd
tudomasul veszi, hogy az ebbdl eredd bevételeit kifejezetten, feltétel nélkiil és haladéktalanul
engedményezni koteles Szallitora az aru még ki nem egyenlitett ellenértéke erejéig.

Vevl ebben az esetben a sajat vevdjét, és a Szallitot is koteles az engedményezés tényérdl
haladéktalanul értesiteni.

IX. Karveszély atszallasa

A karveszEly az aru atvételekor szall at a Vevore a Vevd telephelyén, illetve az altala a
megrendelésben megjeldlt egyéb szallitasi helyen.

X. Rendelés torlése, aru visszavétele

A Szallitd hibajabol tortént téves szallitas esetén az ahhoz kapcsolddd szamla teljes Osszege
levonas nélkiil jovairasra keriil. Az aru visszaszallitasanak koltségei a Szallitot terhelik.

A Szallitonak fel nem rohatd okbdl bekovetkezd, érvényes igazolt rendelés Vevo részeérdl
torténd torlése esetén Szallitd jogosult a felmeriilt koltségeit leszamlazni.

Az aru visszavétele barmilyen egyéb okbdl csak eseti megallapodassal, a Szallitdo eldzetes
irasbeli engedélyével torténhet.

XI. Reklamacio

Mennyiségi reklamécio: Szallitonak az aru a szallitolevélen szerepld atvételi helyére érkezését
koveté munkanapig nem jelzett mennyiségi reklamaciét nem all moédjaban elfogadni.
Vevonek a leszallitott termékek mennyiségével és/vagy csomagolasaval szemben tamasztott
kifogasait hitelesen (pecsét, alairas) illetve fotoval igazolnia kell.

Mindségi reklamacid: Széllitonak az aru a szallitdlevélen szerepld atvételi helyére érkezését
kovetd 6 honapig nem jelzett mindségi reklamaciot nem all modjaban elfogadni. Vevonek a
leszallitott termékek mindségével szemben tdmasztott kifogasait minden esetben irasban kell
Szallito felé jeleznie, az alabbi adatok megadasaval:

- 5zallito sarzsszdma

- reklamalt mennyiség

- mindségi reklamacié okanak pontos leirasa

- minta

- sziikség esetén fotd



Amennyiben a reklamacid jogossagat a Szallitd egyértelmiien nem tudja megallapitani, abban
az esetben fiiggetlen szakértd bevondsat kezdeményezheti, melynek tényérdl a Szallitd a
Vevot koteles tajékoztatni.

A fliggetlen szakértd bevonasanak koltségét Szallitd koteles megel6legezni, ugyanakkor
amennyiben a reklamacio alaptalan, akkor ennek koltségeit a Szallito atharitja a Vevore.

Amennyiben Vevl a szavatossagi igényeken tilmenden esetlegesen egyéb igényeket is
érvényesiteni kivan Szallitoval szemben, azt koteles legkésobb a reklaméacio bejelentésével
egyidejiileg megtenni.

Ha a felek nem jutnak egyezségre abban a kérdésben, hogy az 4aru hibajaért vagy
meghibasodasaért melyik felet terheli a feleldsség, az esetben a felek altal kozdsen
kivalasztott fiiggetlen szakértd kdzremikodését vehetik igénybe a vitas kérdés eldontéséhez,
amely szakértd allasfoglaldsat mindkét fél elfogadja. A szakértd koltségeit a felek egyenld
aranyban eldlegezik és a koltségeket a szakértdi vélemény megallapitasai alapjan: ha a
Sz4llité hibasan teljesitett a Szallitd, amennyiben nem teljesitett a Szallitd hibasan, Ugy a
Vevo koteles viselni.

Az aru nem megfeleld taroldsa, kezelése, feldolgozasa és természetszeri elhasznalodasa
esetén Szallitonak nem all modjaban reklamaciot elfogadni.

A Szallitdo a megfeleld termék kivalasztasanak vonatkozédsdban, a feleknek kifejezetten erre
iranyul¢ irasbeli megallapodas hidnyaban, nem véllal feleldsséget, még abban az esetben sem,
ha a kivélasztasnal kozremiikodott.

Szamlaval kapcsolatos tartalmi vagy formai reklamdacio: a Szallitdé az altala kiallitott
szamlaval kapcsolatos tartalmi illetve formai reklamaciot, legfeljebb a szamla kiallitasi
datumat kovetd 5 (6t) munkanapon beliil fogad el. Amennyiben a Vevd ezen iddszak alatt a
szdmlaval kapcsolatban kifogast nem emel, tigy Szallité azt elfogadottnak tekinti.

XII. Beszamitas

A Szillitoval szemben fennalld tartozasokba kizardlag a Vevd részére birdsagok Aaltal
jogerésen megitélt tartozasok szamithatdak be. Szallitd jogosult egyoldaluan az egymadssal
szembeni kovetelések kompenzalasara.

XIV. Vis major

A Szallité semmilyen vis majorbol — pl. munkabesziintetések, rendkiviili allamigazgatasi
intézkedések, beszallitoi késedelem, iddjarasi akadalyok, természeti katasztrofak stb.— eredd
késedelmes szallitasért nem vallal felelésséget. Amennyiben a vis majorbdl szarmazo
akadalyoztatas 6 honapnal hosszabb, a feleknek jogaban all a szerzédéstdl valo elallas.

XV. Egvyéb feltételek

Amennyiben felek kozott szerzddés jott létre, Ggy jelen altaldnos szerzOdési feltételek a
megkotott szerzOdésben foglalt eltérésekkel alkalmazanddak.



Jelen altalanos szerzdodési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak, kiilonds tekintettel a 2013. évi V. torvény (Ptk.)
vonatkoz6 rendelkezéseire.

Jelen szerzddéses jogviszonybodl eredd barmely jogvita esetére szerzddd felek kdlcsondsen

alavetik magukat, a GyOri Jarasbirdsag, illetve ligyértéktdl fiiggéen a Gyori Torvényszék
kizarélagos illetékességének.

Kelt, Gy6r, 2024. marcius 01.



